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O QUE VOCE APRENDE?

TEORICO PECAS

Apresentacdo curso Hardware
Apresentacdo do professor
Apresentacdo das pecas do computador
Como que funciona o computador

Para que serve a memoria RAM, fonte,
processador, HD e placa mae

Como pegar as pecas

Dicas de técnico

PRATICO E TEORICO

Apresentacdo das ferramentas

Quais ferramentas sGo necessarias

Como abrir um computador

Como firar as pecas do computador

O que € energia estdtica

Como desmontar um computador

Como montar um computador

Dicas de técnico

PRATICO E TEORICO

Apresentacdo dos cabos de transferéncia
Para que serve um cabo de transferéncia
Como saber qual cabo utilizar em um HD
Como saber qual cabo sua placa mae
precisa

Desmontar um computador e montar

FORMATACAO DE COMPUTADORES

O que precisamos para fazer a formatacdo
de um computador

Como dar boot pelo CD de instalacdo do
Windows 7

Como fazer a instalacdo do Windows

Quais sGo as situacoes que devemos
formatar o computador

Como concluir a instalacdo

Como baixar os drivers do computador
Como baixar os programas pos-formatacdo
Como fazer a instalacdo dos drivers e dos
programas

FORMATACAO DE COMPUTADORES

Como fazer a formatacdo para Windows 8
Como dar boot pelo CD de instalacdo do
Windows

Como baixar os programas pelo site Ninite
Como fazer backup dos arquivos

Como baixar os drivers pelo site do
fabricante

Técnicas do técnico

FORMATAR COMPUTADOR CLIENTE

O que vocé precisa saber antes de pegar o
computador de um cliente
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O QUE VOCE APRENDE?

« TEORICO E IDENTIFICACAO DE DEFEITOS
e Os principais tipos de defeitos

e Como resolver os principais tipos de

* defeitos

e Como detectar rapidamente um defeito noe

e computador

* Como organizar o espaco de trabalho
e Dicas para testar as pecas

* Dicas de técnico para fazer um bom

e trabalho

« IDENTIFICACAO DE DEFEITOS

* Formas de descobrir qual o defeito de um

e computador
e |dentificar o defeito de uma mdaquina e
e consertar

e Fazer uma maquina que “ndo funciona”

e voltar a funcionar

e Dicas de ouro para um técnico

e Quais ferramentas ter sempre em maos
« IDENTIFICACAO DE DEFEITOS

e Pegar pecas em uma mesa

e Montar um computador

* Verificar se ele liga ou ndo

» Verificar o motivo de ndo ligar

» Verificar se ele da tela ou ndo

COMO MELHORAR O DESEMPENHO DO-
COMPUTADOR REMOTAMENTE

Como utilizar o TeamViewer para ofimizar
um computador

Como acessar o computador do cliente
para fazer a limpeza de disco

Como acessar o computador do cliente
para fazer a desfragmentacdo

Porgue € mais pratico trabalhar com o
TeamViewer do que ir até o cliente

Como se comunicar com o cliente através
do TeamViewer

RJ45 E ROTEADOR

Como fazer a crimpagem de um cabo utp
Como saber o tipo de cabo que vocé vai
fazer (Direto ou Crossover)

Qual a melhor maneira de crimpar um
cabo utp

Como configurar o roteador

Como configurar a conexdo wi-fi atraves
do

Setup do roteador

Como acessar o setup do roteador

Como configurar uma rede, nome e senha
RJ45 E ROTEADOR
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O QUE VOCE APRENDE?

e WINDOWS E ATALHOS e COMPARTILHAR PASTAS E IMPRESSORA

e Como imprimir » Como compartilhar uma pasta para todos
e Como imprimir em uma impressora da * 0s computadores da rede

* rede e Como entrar na pasta de uma rede

e Ferramentas do painel de controle » Como configurar uma senha para pasta

e Como fazer uma limpeza de disco através ¢ Como compartiihar uma impressora para
e do painel de conftrole * ftodos computadores da rede

e Como fazer uma desfragmentacdo através ¢  Como instalar uma impressora da rede
e do painel de confrole

* Como desinstalar programas

e Ufilizar o ccleaner por completo

e MS-DOS T - =
e OqueéoDOS ¥

e Como abrir o DOS

e Como criar uma pasta usando o DOS

e Como acessar uma pasta e como voltar de
e uma pasta

« O que um técnico faria no DOS L b
e MSDOS

e Criar uma pasta no computador

e Mudar o nome da pasta de 3 formas

e Ver todos 0os arquivos que estdo dentro da

* pasta

e Vertodos os conteudos dentro da pasta

e Copiar um arquivo

MANUTENGALE
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O QUE ESTAO FALANDO?
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5 MOTIVOS PARA SE TORNAR UM
PROFISSIONAL EM HARDWARE

* MOTIVO 01. GRANDE POSSIBILIDADE DE ALTOS GANHOS

Ndo importa se vocé recebe por pacote, por mensalidade ou por servico prestado, o valor que poderd ser

cobrado do cliente é considerdvel, mesmo que vocé ndo precise trocar nenhuma peca do computador.

e MOTIVO 02. DEMANDA CRESCENTE POR SERVIGCOS DE MANUTENGCAO DE
HARDWARE

O numero de computadores estd crescendo, na maioria dos lares brasileiros hd pelo menos um computador
ou notebook.

« MOTIVO 03. SERVICO PRATICO, DINAMICO E SEM TEDIO

e O trabalho como técnico de hardware é bastante dinédmico, cada dia vocé verd uma mdaquina diferente

com um defeito diferente, a mesmice e o tédio passardo longe de vocé.

« MOTIVO 04. CONSERTAR VOCE MESMO OS COMPUTADORES DE SUA CASA
OU DE SUA EMPRESA
Se vocé é uma daguelas pessoas que jd foram enganadas por algum técnico “picareta” e por esse motivo
quer consertar seus proprios computadores, fazer um Curso de Hardware pode ser uma excelente opcdo,
pois além de garantir um servico de qualidade, vocé também ird economizar bastante dinheiro realizando

sua prépria manutencdo.

e MOTIVO 05. PODE TRABALHAR COMO AUTONOMO OU COM CARTEIRA
ASSINADA

Trabalhar como auténomo dd mais flexibilidade de hordrios, mas ter a opcdo de carteira assinada pode

também ser interessante.

INVESTIMENTO SOB CONSULTA

ome
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UM CURSO QUE SE PAGA

“‘Com o servigo, elementos maliciosos gue estavam
escondidos no computador s&o eliminados”, explica. Na
Highnet Informatica o valor do servico de formatacao sem
o backup de arquivos varia de R$ 60 a R$ 120; com o
backup o preco fica entre R$ 80 e RS 150.

Formatagdo do computador custa a partir de R$ 60 - Economia ...
hitps-/iwww acidadeon_com/.._/NCOT,2 2 968687 Formatacac+do+computador+custa+a+. .

1 FORMATACAO POR SEMANA, COM PRECO MEDIO DE RS$ 60,00 = R$ 240,00 EM 1 MES

2 MONTAGENS DE PC GAMER POR MES, COM PRECO MEDIO R$250,00 = R$ 500,00 MES

2 INSTALACOES DE REDES POR MES COM PRECO MEDIO DE R$ 500,00 = R$ 1.000,00 MES

TOTAL DE GANHOS NESSE CENARIO: R$ 1.740,00

CURSO DE MANUTENCAO DE COMPUTADORES

PROFISSIONAL EM HARDWARE



Escola IEFY

Rua Santa Rita, 1062 - Centro de Itu
(11) 4023 - 2005 | www.iefy.com.br

CURSO DE MANUTENGAO DE COMPUTADORES
PROFISSIONAL EM HARDWARE



